
SYARAT DAN KETENTUAN KHUSUS UNTUK CELENGAN SUPERBANK 
 

1.​ Umum 
1.1.​ Dengan mengajukan atau menggunakan Rekening Celengan, Anda dianggap 

telah membaca, memahami dan menerima Syarat dan Ketentuan Khusus 
Rekening Celengan ini (“Ketentuan Khusus Celengan”). 

1.2.​ Ketentuan Khusus Celengan ini merupakan ketentuan yang secara khusus 
mengatur hubungan Anda dengan Kami, terkait penggunaan Rekening Celengan 
pada Aplikasi Superbank. 

1.3.​ Ketentuan Khusus Celengan ini, merupakan bagian dari dan wajib dibaca 
bersamaan dengan Syarat Layanan Perbankan Digital PT Super Bank Indonesia 
Tbk atau Syarat Layanan Perbankan. 

1.4.​ Oleh karena itu, hal-hal yang tidak secara khusus diatur di dalam Ketentuan 
Khusus Celengan ini, akan merujuk kepada Syarat Layanan Perbankan dan 
kecuali ditentukan lain secara tertulis di dalam Ketentuan Khusus ini, apabila 
terdapat inkonsistensi antara Syarat Layanan Perbankan dengan Ketentuan 
Khusus Celengan ini, maka yang berlaku adalah Syarat Layanan Perbankan. 

 
2.​ Definisi 

2.1.​ “Rekening Celengan” atau “Celengan” adalah jenis rekening Tabungan Saku, 
yang dapat Anda isi dengan memberikan instruksi pemindahan dana dari 
Rekening Sumber Dana kepada Rekening Celengan Anda dengan suatu nominal 
pembulatan atau nilai lainnya yang dapat Anda tentukan sendiri, sesuai dengan 
Ketentuan Khusus Celengan ini. 

2.2.​ “Rekening Sumber Dana” berarti Rekening Tabungan Utama Anda, yang 
digunakan sebagai sumber dana untuk mengisi saldo Rekening Celengan. 

2.3.​ “Waktu pendebetan” berarti pukul 07.00 WIB pagi setiap hari. 
 

3.​ Pembukaan Rekening Celengan 
3.1.​ Anda dapat membuka 1 (satu) Rekening Celengan, dan pembukaan Rekening 

Celengan hanya dapat dilakukan apabila Anda telah terdaftar sebagai Nasabah 
Kami. 

3.2.​ Pembukaan Rekening Celengan dilakukan pada Aplikasi Superbank Anda dan 
dengan menyetujui Ketentuan Khusus Celengan ini. 

3.3.​ Pada saat melakukan pembukaan Rekening Celengan, Anda tidak akan Kami 
mintakan data tambahan apapun, dan hanya perlu menekan tombol aktivasi dan 
memilih tata cara Pengisian Celengan yang Anda kehendaki. 

3.4.​ Setelah pembukaan Rekening Celengan tersebut berhasil dilakukan, layanan 
Rekening Celengan, akan langsung tersedia sesuai dengan Ketentuan Khusus 
Celengan ini.  

 
 

 
 

 



4.​ Layanan rekening Celengan 
4.1.​ Pada Rekening Celengan, Anda dapat: 

a.​ menyimpan saldo dengan Pengisian Celengan sampai dengan maksimal 
Rp5.000.000,00 atau lima juta Rupiah (“Saldo Maksimal”); 

b.​ melakukan pencairan atau penarikan saldo kapanpun Anda kehendaki; 
dan/atau 

c.​ membagikan level celengan anda ke sosial media. 
4.2.​ Dengan fitur Pengisian Celengan, Anda dapat menginstruksikan Kami untuk 

mendebet Rekening Sumber Dana dan mengkreditkannya ke Rekening Celengan, 
dengan dana yang dihitung dari nilai pembulatan atas nominal saldo Rekening 
Sumber Dana yang tersisa pada 1 (satu) hari sampai dengan Waktu Pendebetan 
atau dengan jumlah tetap yang Anda tentukan.  

4.3.​ Pendebetan dengan nilai pembulatan akan dilakukan jika ada transaksi yang Anda 
lakukan di Rekening Sumber dana yang menyebabkan perubahan saldo Rekening 
Sumber Dana pada 1 (satu) hari. Sedangkan untuk jumlah tetap, pendebetan akan 
dilakukan jika saldo sumber dana cukup. Dana akan dipindahkan ke Rekening 
Celengan sesuai dengan instruksi yang Anda berikan tersebut. 

4.4.​ Instruksi hanya perlu Anda berikan 1 (satu) kali, dan Kami akan memproses 
instruksi Anda melalui Autodebet, sesuai dengan ketentuan Autodebet yang 
berlaku pada Syarat Layanan Perbankan. 

4.5.​ Nilai saldo yang dapat tersimpan pada Rekening Celengan, adalah sampai dengan 
nilai Saldo Maksimal dan tidak dapat Anda pindahbukukan, dipergunakan untuk 
Transaksi pembayaran, ataupun transfer dana.  

4.6.​ Saldo Rekening Celengan akan secara otomatis Kami pindahkan ke Rekening 
Tabungan Utama setiap saat nilainya mencapai Saldo Maksimal. 

4.7.​ Namun demikian, Anda dapat melakukan penarikan seluruh saldo Rekening 
Celengan dengan menekan tombol “Pecahin Celengan” kapanpun Anda 
kehendaki dan saldo pada Rekening Celengan, akan langsung Kami kreditkan ke 
Rekening Tabungan Utama. Ketentuan mengenai penarikan saldo Rekening 
Celengan, diatur lebih lanjut pada pasal 6 Ketentuan Khusus Celengan ini. 

4.8.​ Anda dapat melihat saldo Rekening Celengan, setiap saat Anda mengakses fitur 
Celengan pada Aplikasi Superbank. 

4.9.​ Rekening Celengan hanya dapat dikreditkan melalui proses Pengisian Celengan 
dan tidak dapat dilakukan melalui metode penyetoran lainnya. 

4.10.​ Saldo Rekening Celengan hanya dapat dipindahkan ke Rekening Tabungan 
Utama jika Rekening Celengan ditutup secara manual oleh Anda (sesuai 
ketentuan pasal 6.1) atau ditutup secara otomatis saat saldo sudah mencapai 
Saldo Maksimum (sesuai ketentuan pasal 6.2). 

4.11.​ Rekening Celengan tidak dapat dijadikan: 
a.​ sebagai rekening penerima untuk menerima transfer dana masuk dari bank 

lain atau Rekening Superbank lainnya, selain sesuai dengan tata cara 
Pengisian Celengan; dan 

b.​ sebagai rekening sumber dana untuk aktivitas transfer dana atau 
pembayaran tagihan dan sejenisnya. 

 



4.12.​ Rekening Celengan, merupakan jenis rekening tabungan yang dilindungi oleh 
LPS, dimana ketentuan Syarat Layanan Perbankan mengenai Rekening sebagai 
jenis tabungan yang dilindungi LPS, berlaku juga atas Rekening Celengan. 

 
5.​ Tata Cara Pengisian Celengan 

5.1.​ Pengisian Celengan hanya dapat dilakukan dari Rekening Sumber Dana. 
5.2.​ Pengisian Celengan dapat dilakukan dengan cara berikut ini: 

a.​ Pengisian Celengan dengan fitur ‘Tanpa Auto-isi’ 
i.​ Untuk menggunakan fitur Tanpa Auto Isi, Nasabah sebelumnya harus 

memilih nilai pembulatan yang Nasabah kehendaki. 
ii.​ Dana yang akan Kami kreditkan ke Rekening Celengan, dihitung secara 

pembulatan dari saldo Rekening Sumber Dana yang tersisa pada 1 
(satu) hari sampai dengan Waktu Pendebetan. 

iii.​ Sistem Bank akan melakukan penghitungan nilai pembulatan dari 3 
(tiga) angka terakhir dari saldo Rekening Sumber Dana pada 1 (satu) 
hari tersebut, dengan selisih sisa saldo Rekening Sumber Dana Anda 
dari nilai pembulatan yang Anda tentukan, ke Rekening Celengan setiap 
Waktu Pendebetan. Sebagai contoh, apabila Anda memilih Rp5.000,00 
(lima ribu Rupiah) sebagai nilai pembulatan dimana saldo Rekening 
Sumber Dana Anda yang tersedia pada 1 (satu) hari tersebut adalah 
Rp9.500,00 (sembilan ribu lima ratus Rupiah), maka Kami akan 
melakukan pendebetan selisih Rp5.000,00 (lima ribu Rupiah) dari 
Rp500,00 (lima ratus Rupiah), yaitu Rp4.500,00 (empat ribu lima ratus 
Rupiah). 

iv.​ Bank hanya akan melakukan pengkreditan Rekening Celengan sesuai 
dengan angka (i) sampai dengan (iii) di atas hanya apabila terdapat 
aktivitas perbankan/Transaksi yang menyebabkan perubahan nominal 
saldo Rekening Sumber Dana pada 1 (satu) hari sampai dengan Waktu 
Pendebetan. 

v.​ Proses pendebetan tidak akan dijalankan jika saldo di Rekening Sumber 
Dana tidak cukup atau Nasabah tidak melakukan Transaksi apapun 
yang menyebabkan perubahan nominal saldo pada Rekening Sumber 
Dana. 

 
b.​ Pengisian Celengan dengan fitur ‘Auto-isi’,  

i.​ Dengan fitur Auto-Isi, Anda dapat memilih jumlah dana yang hendak 
Anda kreditkan ke Rekening Celengan. 

ii.​ Kami akan mengkreditkan dana ke Rekening Celengan sesuai instruksi 
Anda, yaitu dengan nominal yang sama dengan jumlah dana yang 
ditentukan Nasabah. 

iii.​ Proses pendebetan tersebut akan dijalankan setiap hari pada Waktu 
pendebetan. 

iv.​ Proses pendebetan akan tetap Kami lakukan meskipun Nasabah tidak 
melakukan Transaksi apapun pada Rekening Sumber Dana. 

 



v.​ Proses pendebetan tidak akan dijalankan jika saldo di Rekening Sumber 
Dana tidak cukup dan akan Kami lakukan kembali pada hari berikutnya. 

 
6.​ Penarikan Saldo dan Penutupan Rekening Celengan 

6.1.​ Penarikan Saldo dan Penutupan Rekening Celengan Secara Manual 
a.​ Penarikan saldo dapat Anda lakukan secara manual dengan Anda menekan 

tombol Pecahin Celengan, kapanpun sebelum saldo mencapai Saldo 
Maksimum. 

b.​ Anda setuju bahwa penarikan saldo Rekening Celengan hanya dapat 
dilakukan atas seluruh saldo yang tersedia dan termasuk bunga berjalan 
yang terakumulasi (tidak dapat dilakukan sebagian), dan Anda akan diminta 
untuk memberikan otorisasi atas perintah penarikan tersebut, sesuai 
ketentuan yang berlaku di Bank; 

c.​ Perlu Anda ketahui, bahwa dengan setuju untuk menarik seluruh saldo 
Rekening Celengan dengan menekan tombol Pecahin Celengan, berarti 
Anda telah melakukan penutupan Rekening Celengan; 

d.​ Anda tidak akan dikenakan biaya apapun untuk melakukan penarikan saldo 
Rekening Celengan sesuai dengan ketentuan ini. 

6.2.​ Penarikan Saldo dan Penutupan Rekening Celengan Secara Otomatis 
a.​ Anda menyetujui, mengetahui, dan memahami bahwa: 

i.​ Kami akan melakukan penarikan saldo Rekening Celengan apabila 
sudah mencapai Saldo Maksimum, dan memindahkannya ke Rekening 
Tabungan Utama Anda; dan 

ii.​ dengan dipindahkannya saldo Rekening Celengan sesuai dengan 
ketentuan ini, Rekening Celengan Anda juga akan Kami tutup;  

b.​ Anda tidak akan dikenakan biaya apapun apabila penarikan saldo Rekening 
Celengan Kami lakukan secara otomatis sesuai dengan ketentuan ini. 

6.3.​ Setelah Rekening Celengan ditutup maka Anda setuju bahwa Anda telah berhenti 
menggunakan layanan pada fitur Rekening Celengan dan Kami akan berhenti 
memproses Pengisian Celengan. 

6.4.​ Nasabah tetap dapat membuka kembali Rekening Celengan kapan saja sesuai 
dengan Ketentuan Khusus Celengan ini. 

6.5.​ Penutupan Rekening Celengan, tidak akan mempengaruhi penyediaan Layanan 
Perbankan Digital Kami lainnya, termasuk Rekening Tabungan Utama dan 
Tabungan Saku lainnya dimana Anda tetap dapat mengakses Rekening tersebut 
meskipun Rekening Celengan telah ditutup. 

 
7.​ Biaya-biaya 

Bank berhak untuk mengenakan biaya dan/atau mengubah ketentuan biaya yang telah 
ada sebelumnya terkait Rekening Celengan sesuai dengan kebijakan Bank. Perubahan 
dan pengenaan biaya sebagaimana dimaksud akan dilakukan Bank sesuai dengan 
ketentuan Perubahan yang berlaku pada pasal 1.6 Syarat Layanan Perbankan. 

 
 

 



8.​ Bunga 
8.1.​ Suku bunga yang berlaku atas saldo pada Rekening Celengan adalah sesuai 

dengan kebijakan yang berlaku di Bank dan sebagaimana yang berhak Kami ubah 
dari waktu ke waktu, dan apabila Bank Indonesia mengenakan suku bunga yang 
berbeda, Bank berhak untuk melakukan penyesuaian sebagai bentuk kepatuhan 
Bank atas penetapan suku bunga oleh Bank Indonesia tersebut.  

8.2.​ Perubahan dan penetapan suku bunga sebagaimana dimaksud, akan dilakukan 
sesuai dengan ketentuan pengenaan bunga yang berlaku pada pasal 6 Syarat 
Layanan Perbankan. 

8.3.​ Pajak Penghasilan pada bunga akan diberlakukan berdasarkan peraturan pajak 
yang berlaku. 

 
9.​ Lain-Lain 

9.1.​ Tidak ada laporan tertulis, advis konfirmasi atau buku rekening yang diterbitkan 
untuk rekening Celengan. Konfirmasi elektronik dapat diterbitkan sehubungan 
dengan rekening Celengan pada waktu pembukaan, perubahan atau penutupan 
yang akan dikirimkan kepada Anda melalui email ke alamat email Anda yang 
tercatat di sistem Kami. Laporan E-Statement untuk rekening Celengan akan 
tersedia untuk dilihat dan diunduh melalui Aplikasi Superbank Kami. 

9.2.​ Ketentuan Khusus ini telah disesuaikan dengan ketentuan peraturan perundang 
undangan yang berlaku termasuk ketentuan peraturan Otoritas Jasa Keuangan. 

 
 

 


